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Розділ І. Ст. 1-3

Розділ I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Стаття 1. Визначення термінів

1. У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:
документ – матеріальний носій, що містить інформацію, основними функ-

ціями якого є її збереження та передавання у часі та просторі;
захист інформації – сукупність правових, адміністративних, організацій-

них, технічних та інших заходів, що забезпечують збереження, цілісність 
інформації та належний порядок доступу до неї;

інформація – будь-які відомості та/або дані, які можуть бути збережені на 
матеріальних носіях або відображені в електронному вигляді;

суб’єкт владних повноважень – орган державної влади, орган місцевого 
самоврядування, інший суб’єкт, що здійснює владні управлінські функції відпо-
відно до законодавства, у тому числі на виконання делегованих повноважень.

Стаття 2. Основні принципи інформаційних відносин

1. Основними принципами інформаційних відносин є:
гарантованість права на інформацію;
відкритість, доступність інформації, свобода обміну інформацією;
достовірність і повнота інформації;
свобода вираження поглядів і переконань;
правомірність одержання, використання, поширення, зберігання та захисту 

інформації;
захищеність особи від втручання в її особисте та сімейне життя.

Стаття 3. Державна інформаційна політика

1. Основними напрямами державної інформаційної політики є:
забезпечення доступу кожного до інформації;
забезпечення рівних можливостей щодо створення, збирання, одержання, 

зберігання, використання, поширення, охорони, захисту інформації;
створення умов для формування в Україні інформаційного суспільства;
забезпечення відкритості та прозорості діяльності суб’єктів владних повно-

важень;
створення інформаційних систем і мереж інформації, розвиток електро-

нного урядування;
постійне оновлення, збагачення та зберігання національних інформацій-

них ресурсів;
забезпечення інформаційної безпеки України;
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Ст. 4-6. Розділ І

сприяння міжнародній співпраці в інформаційній сфері та входженню 
України до світового інформаційного простору.

Стаття 4. Суб’єкти і об’єкт інформаційних відносин

1. Суб’єктами інформаційних відносин є:
фізичні особи;
юридичні особи;
об’єднання громадян;
суб’єкти владних повноважень.
2. Об’єктом інформаційних відносин є інформація.

Стаття 5. Право на інформацію

1. Кожен має право на інформацію, що передбачає можливість вільного 
одержання, використання, поширення, зберігання та захисту інформації, необ-
хідної для реалізації своїх прав, свобод і законних інтересів.

Реалізація права на інформацію не повинна порушувати громадські, полі-
тичні, економічні, соціальні, духовні, екологічні та інші права, свободи і закон-
ні інтереси інших громадян, права та інтереси юридичних осіб.

Стаття 6. Гарантії права на інформацію

1. Право на інформацію забезпечується:
створенням механізму реалізації права на інформацію;
створенням можливостей для вільного доступу до статистичних даних, 

архівних, бібліотечних і музейних фондів, інших інформаційних банків, баз 
даних, інформаційних ресурсів;

обов’язком суб’єктів владних повноважень інформувати громадськість та 
медіа про свою діяльність і прийняті рішення;

обов’язком суб’єктів владних повноважень визначити спеціальні підрозді-
ли або відповідальних осіб для забезпечення доступу запитувачів до інфор-
мації;

здійсненням державного і громадського контролю за додержанням зако-
нодавства про інформацію;

встановленням відповідальності за порушення законодавства про інфор-
мацію.

2. Право на інформацію може бути обмежене законом в інтересах націо-
нальної безпеки, територіальної цілісності або громадського порядку, з метою 
запобігання заворушенням чи кримінальним правопорушенням, для охорони 
здоров’я населення, для захисту репутації або прав інших людей, для запобі-
гання розголошенню інформації, одержаної конфіденційно, або для підтри-
мання авторитету і неупередженості правосуддя.

{Частина друга статті 6 із змінами, внесеними згідно із Законом  № 720-IX від 
17.06.2020}



42

Зміст

ЗАКОН УКРАЇНИ 
Про інформацію

Розділ I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Стаття 1. Визначення термінів . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          5
Стаття 2. Основні принципи інформаційних відносин. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     5
Стаття 3. Державна інформаційна політика . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              5
Стаття 4. Суб’єкти і об’єкт інформаційних відносин. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        6
Стаття 5. Право на інформацію. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         6
Стаття 6. Гарантії права на інформацію. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  6
Стаття 7. Охорона права на інформацію . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  7
Стаття 8. Мова інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               7
Стаття 9. Основні види інформаційної діяльності. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          7

Розділ II 
ВИДИ ІНФОРМАЦІЇ

Стаття 10. Види інформації за змістом. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    7
Стаття 11. Інформація про фізичну особу. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                8
Стаття 12. Інформація довідково-енциклопедичного характеру. . . . . . . . . . . .            8
Стаття 13. Інформація про стан довкілля (екологічна інформація). . . . . . . . . .          9
Стаття 14. Інформація про товар (роботу, послугу) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        9
Стаття 15. Науково-технічна інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 9
Стаття 16. Податкова інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10
Стаття 17. Правова інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         10
Стаття 18. Статистична інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     10
Стаття 19. Соціологічна інформація . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    11
Стаття 191. Критична технологічна інформація . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          11
Стаття 20. Доступ до інформації . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       11
Стаття 21. Інформація з обмеженим доступом. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           11

Розділ III 
ДІЯЛЬНІСТЬ ЖУРНАЛІСТІВ, МЕДІА, ЇХ ПРАЦІВНИКІВ

Стаття 22. Масова інформація та її засоби . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              13
Стаття 23. Інформаційна продукція та інформаційна послуга . . . . . . . . . . . . .             13



43

Зміст

Стаття 24. �Заборона цензури та заборона втручання  
в професійну діяльність журналістів і медіа . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   13

Стаття 25. Гарантії діяльності медіа та журналістів. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       14
Стаття 26. Акредитація журналістів. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     14

Розділ IV 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ПОРУШЕННЯ ЗАКОНОДАВСТВА  

ПРО ІНФОРМАЦІЮ
Стаття 27. �Відповідальність за порушення законодавства  

про інформацію . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            16
Стаття 28. Неприпустимість зловживання правом на інформацію. . . . . . . . . .          16
Стаття 29. Поширення суспільно необхідної інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . .                  17
Стаття 30. Звільнення від відповідальності. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              17
Стаття 31. Відшкодування матеріальної та моральної шкоди. . . . . . . . . . . . . .              18

Розділ V 
ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             23

ЗАКОН УКРАЇНИ 
Про доступ до публічної інформації

Розділ I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Стаття 1. Публічна інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         24
Стаття 2. Мета і сфера дії Закону. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       24
Стаття 3. Гарантії забезпечення права на доступ до публічної інформації. .  24
Стаття 4. Принципи забезпечення доступу до публічної інформації. . . . . . . .        25

Розділ II 
ПОРЯДОК ДОСТУПУ ДО ІНФОРМАЦІЇ

Стаття 5. Забезпечення доступу до інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           25
Стаття 6. Публічна інформація з обмеженим доступом. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   25
Стаття 7. Конфіденційна інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    27
Стаття 8. Таємна інформація. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           27
Стаття 9. Службова інформація . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        27
Стаття 10. Доступ до інформації про особу. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              28
Стаття 101. Публічна інформація у формі відкритих даних. . . . . . . . . . . . . . . .                29
Стаття 11. Захист особи, яка оприлюднює інформацію. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   30



44

Зміст

Розділ III 
СУБ’ЄКТИ ВІДНОСИН У СФЕРІ ДОСТУПУ  

ДО ПУБЛІЧНОЇ ІНФОРМАЦІЇ
Стаття 12. Визначення та перелік суб’єктів . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              30
Стаття 13. Розпорядники інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    30
Стаття 14. Обов’язки розпорядників інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          31
Стаття 15. Оприлюднення інформації розпорядниками. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   32
Стаття 151. Офіційні друковані видання. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 34
Стаття 16. �Відповідальні особи з питань доступу  

до публічної інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     35
Стаття 17. �Контроль за забезпеченням доступу  

до публічної інформації . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     35
Стаття 18. Реєстрація документів розпорядника інформації. . . . . . . . . . . . . . .               36

Розділ IV 
РЕАЛІЗАЦІЯ ПРАВА НА ДОСТУП ДО ІНФОРМАЦІЇ  

ЗА ІНФОРМАЦІЙНИМ ЗАПИТОМ
Стаття 19. Оформлення запитів на інформацію. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          36
Стаття 20. Строк розгляду запитів на інформацію. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        37
Стаття 21. Плата за надання інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .38
Стаття 22. Відмова та відстрочка в задоволенні запиту на інформацію. . . . .     38

Розділ V 
ОСКАРЖЕННЯ РІШЕНЬ, ДІЙ ЧИ БЕЗДІЯЛЬНОСТІ РОЗПОРЯДНИКІВ 

ІНФОРМАЦІЇ
Стаття 23. �Право на оскарження рішень, дій чи бездіяльності  

розпорядників інформації. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   39
Стаття 24. �Відповідальність за порушення законодавства  

про доступ до публічної інформації . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          40

Розділ VI 
ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             40


